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Interpelacja y.

do Burmistrza Miasta i Gminy Wachock
w sprawie funkcjonowania Osrodka Zdrowia w Wachocku

Panie Burmistrzu

W ostatnim czasie bardzo duzy niepokdj wsrdéd mieszkancow budzi funkcjonowanie naszego
Osrodka Zdrowia. Mieszkancy zglaszaja iz majg ogromne problemy z dodzwonieniem sie do
osrodka oraz umowieniem na wizyte lekarska. Bardzo duzym problemem dla oséb stale
przyjmujacych leki jest uzyskanie recepty. Watpliwosci budzi takze sposdb zachowania
pracownikow jednostki w stosunku do naszych mieszkancow.

Jako radni obawiamy sig, ze tego typu dziatania spowodujg nieodwracalne negatywne skutki
w postaci odejscia pacjentdw do innych przychodni leczniczych.

W zwigzku, iz Osrodek Zdrowia jest jednostka samorzadowsg zadamy od Pana
natychmiastowej reakcji w celu przywrocenia odpowiedniego funkcjonowania jednostki,
ktorej zadaniem jest pomaganie mieszkancom. Poprawy dostepnosci opieki medycznej w
szczegdlnosci dla osdb starszych i schorowanych.

Radni Rady Miejskiej
w Wachocku
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P. Robert Janus

Radny Rady Miejskiej w Wachocku

W odpowiedzi na interpelacje z dnia 29.04.2021r. uprzejmie informuje,
ze w dniu 13 maja 2021r. Rada Spoteczna SZOZ w Wachocku zapoznata sie w/w

interpelacja

Wszystkie osoby podpisane pod interpelacjg zostaty zaproszone na spotkanie
Rady Spotecznej SZOZ z udziatem Dyrektora i pracownikow tej jednostki, jednak
nie wziety udziatu w tym spotkaniu. Dyrektor SZOZ w Wachocku ustosunkowata
sie do zgtoszonych ogolnych uwag.

Dyrektor wyjasnita, ze problemy z dodzwonieniem sie do Osrodka Zdrowia w
Wachocku, wynikaty gtownie z tego, ze wiekszos¢ pacjentow podejmowato
prébe kontaktu telefonicznego z SZOZ miedzy godzing 8:00 - 10:00 w zwigzku z
tym pracownice Osrodka Zdrowia w Wachocku nie byty w stanie obstuzy¢
sprawnie wszystkich zainteresowanych.

W celu usprawnienia komunikacji z pacjentami personel pielegniarski
wyposazony zostat w bezprzewodowy system telekomunikacyjny.

SZ0Z w Wachocku wraz ze znoszeniem kolejnych restrykcji stopniowo bedzie
powracat do normalnego funkcjonowania.
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